Ve Smlouva o zajezdu = Potvrzeni o zajezdu* / zavazna prihlaska**
y * uzaviena dle §2521 a nasle. Ob¢anského zakoniku (zékon ¢. 89/2012 Sb.)
j'_ ) /Y jf jf;/ ** v piipadé, Ze se nejedna o zajezd ve smyslu Obganského zakoniku zakfizkujte zde: [
rouR SMLUVNi STRANY
CESTOVNi KANCELAR (PORADATEL zajezdu) CiSLO CESTOVNi SMLOUVY
DUHA TOUR s.r.o.

Sidlo: Opavska 823/61, 708 00 Ostrava-Poruba, Ceska republika

Tel.: +420 596 918 333, + 420 596 911 424 zastoupena PRODEJCEM (obchodni zastupce):
Mobil: +420 775 637 066, email: duhatour@seznam.cz .
I6: 268 47 485  DIC: CZ26847485 Razitko:
Bankovni spojeni : islo uétu 171259252/0600 (MONETA Bank)

Platby ze zahranici: Ceska spofitelna
Ostrava-Poruba, U Soudu 6198, Ceska republika
Cislo GEtu: 000000-1796612233/0800
IBAN CZ47 0800 0000 0017 9661 2233, BIC GIBACZPX Rezervoval:

ZAKAZNIK: (veskera korespondence je vedena s zakaznikem &.1!)
C. Jméno a pfijmeni Adresa Datum narozeni Statni pfislusnost ¢. pasu/O.P.

1

Mobil: Email:
Zakaznik ¢.1 uzavira tuto smlouvu podle zakona €. 159/199sb. i ve prospéch nasledujicich osob - spolucestujicich:

2

3

4

5

6

VYMEZENi ZAJEZDU

Zajezd do (zemé, misto): Typ ubytovani / kategorie:
Nazev ubytovaciho zafizeni: Stravovani:
Termin zajezdu: od: do:
Termin pobytu: od: do:
Doprava: Nastupni /vystupni misto:

Prohlasuiji, Ze jsem opravnén udélit tento souhlas za sebe i za osoby, za které ¢i ve prospéch kterych je tato smlouva uzavirana. Udéluji souhlas za sebe (i za osoby, za které ¢i ve prospéch kterych je

smlouva o zajezdu uzavirana) k pofizovani fotografii a audiovizualnich zaznamut v prabéhu ¢erpani sluzeb uvedenych na této smlouvé a jejich pouZiti pro propagacni Ucely (tistény katalog, elektronicky
katalog, webové stranky, socialni sité apod.) cestovni kancelafe DUHA TOUR s.r.o. Souhlas udéluji na obdobi 5 let. Kompletni informace o zpracovani osobnich udaju, Ucelech a dobach zpracovani, a
pouceni o pravech a moznosti odvolani ¢i zméné souhlasu na: www.duhatour. Zaskrtnutim poli¢ka souhlas udéluji souhlas s vyse uvedenym!

CENA ZAJEZDU
pocet Cena za osobu Celkem v K& pocet Vyse slevy / % Celkova sleva v K&
Dospéla osoba 0 K& Slevy 0 Ke
Dité 0 K&

DALSi OBJEDNANE SLUZBY ZA PRIPLATEK (druh a rozsah)

Stravovani 0 Ke Jiné nastupni misto 0 Ke
Doprava 0 Ké Klimatizace 0 Ké
Mistenka 0 Ke Vylety 0 Ke

Rekreacni poplatek 0 K& Parkovné 0 K¢
Neobsazené luzko 0 Ke Poplatek za zvife 0 Ke
Cestovni pojisténi* 0 K¢

Cestovni pojisténi UNIQA ( Evropa zéna 1) véetné pojisténi storna cena: 80 K&/osoba/den. Pojisténi UNIQA (CR) - pojisténi storna 50 K&/osoba/den.

*V pfipadé, Ze néktery z klientd nema ve smiouvé sjednané pojisténi od UNIQA pojistovna a.s.prostfednictvim Cestovni kanceldfe DUHA TOUR s.r.o., mistopfisezné prohlasuje svym podpisem "Cestného prohlaseni o individualnim pojisténi”, ze
ma sjednané jiné cestovni poji&téni na létebné a tirazové vylohy v zahrani&i a repatriaci véetn& pojisténi storna zajezdu a pojisténi storna zajezdu v CR. Timto prohlagenim se také vzdava viech naroku v pfipadé pojistné udalosti k cestovni
kancelafi DUHA TOUR s.r.0.

Celkova cena zajezdu: 0 Ké

1. zaloha: Splatna dne: Zaplacena dne:
2. zéloha: Splatna dne: Zaplacena dne:
Doplatek: Splatny dne: Zaplaceny dne:

1.zaloha 30% pfi sepsani smlouvy.2.zaloha do vyse 50% ceny zajezdu je splatna 90 dnu pfed zahajenim zajezdu. Doplatek uhrad'te nejpozdéji 30 dnti pied ¢erpanim sluzeb!

Svym podpisem této smlouvy stvrzuji, Ze jsem byl a s veskerymi i uvedenymi v této smlouvé a s V§ ymi obchodnimi i cestovni kancelafe DUHA TOUR s.r.o., které jsou soucasti této smlouvy a souhlasim s
nimi jménem vSech cestujicich uvedenych na této smlouvé, ktefi mé k uzavieni této smlouvy v jejich prospéch a k akceptaci podminek pro u¢ast na zajezdu zmocnili.

Byl/a jsem informovan/a o zpracovani osobnich idajt v rozsahu uvedeném ve smlouvé na dobu neurgitou ¢i do odvolani. Zaroven prohlasuiji, Ze jsem zmocnén takovy souhlas vyslovit i pro osobni Gidaje spolucestujicich osob. Souhlasim s
pouzitim mych kontaktnich tdaju za Gc¢elem zasilani dalsich reklamnich nabidek cestovni kancelafe DUHA TOUR s.r.o.

Informace o pasovych a vizovych pozadavcich, Ihitach pro vyfizeni a poz ych ich pro cestu a pobyt v cilové zemi jsou uvedeny na www.mzv.cz

Datum uzavieni smlouvy Podpis zakaznika Podpis prodejce Potvrzeni DUHA TOUR s.r.o.



PREDSMLUVNI INFORMACE

Doklady potiebné k cestovani do naSich destinaci
Chorvatsko, Slovensko, Slovinsko a Mad’arsko (dale
také tranzit pies Bosnu a Hercegovinu)

- stac¢i na zakladé mezinarodnich dohod platny obc¢ansky
prukaz

- déti do 15-ti let mohou cestovat pouze na zakladé
vlastniho platného cestovniho dokladu (nestadi tedy
zapsani déti v obéanském prikazu ani pase!)

Pokyny na cestu:

- CK zasila klientim 7 dni pied odjezdem pokyny na
cestu (piipadné voucher, pojistovaci karty a rozsah
pojisténi...) elektronickou postou na e-mailovou adresu
uvedenou ve Smlouvé.

- Pokud neni na Smlouvé o zdjezdu e-mailova adresa
uvedena, jsou pokyny zasilany e-mailem na adresu
prodejce (cestovni agentury/kanceldie, se kterou klient

Smlouvu sepsal), kde si klient odbaveni na cestu vyzvedne.
- Klient ma moznost si vyzvednout odbaveni také na
centrale CK v Ostravé — Porubé osobné. Zaslani pokynu
na cestu postou je mozné jako doplikova sluzba, ktera
musi byt uvedena jako pfiplatek na Smlouvé o zajezdu
(poplatek 60,- K& za Smlouvu o zajezdu).

- Pokyny k odjezdu, vouchery i pojistovaci karty véetn&
rozsahu pojisténi jsou vytvofeny a zasilany tak, aby byly
akceptovatelné pii pouhém vyti§téni (neni tedy tieba
originalli uvedenych dokladi).

- Pokud by zikaznikovi z jakéhokoli divodu nebyly
pokyny dorudeny (napf. z davodu chybnych kontaktnich
udajii ve Smlouveé o zajezdu, problémech na serverech,
které nemize CK ovlivnit apod.), je zdkaznik povinen si
pokyny vyZadat.

- Zakaznik uvadi na Smlouvu o zdjezdu aktualni kontakty,
u kterych je povinen mésic pied odjezdem zkontrolovat
jejich aktualnost a pfipadné nesrovnalosti hlasit pisemné
CK.

Autokarova doprava - Prubéh cesty autokarovych
zajezdi

Dopravu zajistujeme pohodlnymi autokary s klimatizaci,
WC, TV, CD a prodejem napoji v prubéhu hygienickych
prestavek. Zajezdy jezdi ve vétsing pfipadu s pravodcem
(technickym pruvodcem) ¢&i se klienti béhem piepravy
fidi pokyny vy$kolenych, profesionalnich fidi¢n, ktefi
zajistuji i veSkeré tkony pii odbavovani na hrani¢nich
prechodech. Autokary jsou obvykle vybaveny také DVD
prehravacem, WC, barem (prodej napoji za K¢).

V pribéhu cesty jsou absolvovany pravidelné zastavky o
obvykl¢ délce 15-30 minut. Pokud je to mozné fidici
autokartt voli vhodna mista pro pravidelné zastavky —
Cerpaci stanice, dalni¢ni odpocivadla. Pfesnou polohu
zastavek neni mozno urcit pfedem — jsou voleny v souladu
s dostupnosti vhodnych mist pro zastaveni, zakonnymi
pozadavky na prestavky fidi¢a, aktudlni dopravni situaci,
aktualni situaci na hrani¢nich prechodech apod. Pfi kazdé
dopravé je v3ak bran zetel na potieby zakaznika.
Povolena véha zavazadel: 20 kg/osoba, 6 kg pfirucni
zavadlo/osoba, kazdé dalsi zavazadlo bude zpoplatnéno
Castkou 300.- K¢&.

Nastupni a svozova mista autokarovych zajezdi
Podrobné informace na:
http://www.duhatour.cz/info/svozove-trasy

Trasa Chorvatsko: CR - Slovensko — Mad’arsko —
Chorvatsko (odjezd z CR v odpolednich hodinach,

prijezd do Chorvatska v rannich ¢i dopolednich hodinach
nasledujiciho dne, odjezd z Chorvatska obvykle

v odpolednich ¢i vecernich hodinach, navrat do CR

v rannich ¢i dopolednich hodinach nasledujiciho dne.
Trasa SR Orava: Opava, Ostrava, Frydek-Mistek,
Havitov, Piibor, Ttinec.

Trasa SR Podhajska, BeSeiiovi, Velky Meder: Opava,
Ostrava-Frydek-Mistek, Havifov, Pfibor, Novy Ji¢in,
Hranice na Moravé,Olomouc, Prost&jov, Vyskov, Brno,
Bieclav (popf. muze byt trasa doplnéna o Zlin, Uherské
Hradiste).

Jednodenni a poznéavaci zdjezdy: Osvétim, Véli¢ka,
Krakov: Opava, Ostrava, Frydek Mistek, Pfibor, Havifov,
Cesky Tésin, Wroclav: Opava, Ostrava, Havifov, Frydek-
Mistek, Pfibor, Karvina. Praha: Opava, Ostrava, Frydek-
Mistek,Karvina, Pfibor, Havifov, Novy Ji¢in, Olomouc,
Prostéjov, Brno, Praha. Bratislava: Opava, Ostrava,
Frydek-Mistek,Karvina, Pribor, Havifov, Novy Ji¢in,
Olomouc, Prost&jov, Brno, Bieclav.

Ceny autokarové dopravy do Chorvatska

2 800,- K¢&/osoba/ zpateéni ,

1 600,- K¢/osoba/jednosmérna

Cestovni kancelai DUHA TOUR s.r.o. spolupracuje na
dopravé svych klientu i s dals$imi cestovnimi kancelafemi.
Vlastni doprava

Klientim, ktefi cestuji do naSich ubytovacich kapacit
vlastni dopravou, pfipravime ubytovaci voucher a mapkou
popi. GPS adresou ubytovaciho mista a AP, zaroven s
kontaktem na delegata v Chorvatsku, majitele objektu, &i
kontaktem na povéienou osobu CK.

K cestam vlastnim vozidlem dirazné doporucujeme
zajistit si kvalitni asisten¢ni sluzby. Radi Vam pomizeme
s vybérem té nejvhodné&;si

Jazyk poskytovanych sluzeb

Pokud je v cené zajezdu zahrmuta sluzby delegata ¢i
pravodce, jsou tyto sluzby delegata ¢i privodce obvykle
poskytovany v ¢eském jazyce.

Jakékoliv jiné sluzby privodci na fakultativnich vyletech,
personalu v piij¢ovnach automobild, skatrh a jizdnich kol,
personalu stravovacich zafizeni, poskytovatela jakychkoli
dalSich sluzeb vcetné obchodt, sménaren, lékaren a
zdravotnich zafizeni je v jazyce dané zemé, ve které se
zakaznik nachazi.

V piipadé potieby muze zikaznik kontaktovat
delegata/pruvodce — kontakt je uveden v pokynech na
cestu, nebo kontakt (v ramci provozni doby CK)
+420 775 637 066 nebo pomoc zastupitelského tradu CR
v dané zemi — kontakty jsou uvedeny v pokynech na cestu.
Informace pro osoby s omezenou schopnosti pohybu
Pobytové i poznavaci zajezdy nejsou obvykle zcela
vhodné pro osoby somezenou schopnosti pohybu.
Prosime zakazniky, ktefi jsou omezeni ve schopnosti
pohybu, aby pied zakoupenim zajezdu (pied podpisem
Smlouvy o zijezdu) kontaktovali nasi centralu v Ostravé -
Porubé +420 596 918 333 nebo jakéhokoli smluvniho
prodejce a pozadali o pfesné informace o vhodnosti
jednotlivych &asti a sluzeb zajezdu pro osoby s konkrétnim
omezenim pohybu. Pokud tak osoba, ktera je omezena ve
schopnosti pohybu neucini, neni mozné reklamovat vady
zajezdu ve smyslu nemoznosti vyuziti sluzeb z divodu
omezeni schopnosti pohybu.
Dalsi informace

pred podpisem Smlouvy o zijezdu si pretéte peclivé
predsmluvni ujednani, veskeré informace uvedené v tomto
dokumentu a VOP (vieobecné obchodni podminky)
peclivé zkontrolujte viechny tdaje uvedené na Smlouvé o
zajezdu

zkontrolujte své doklady a piipadné vizové a jiné
povinnosti pro cilovou destinaci a viechny zemé, které
budete tranzitovat (kterymi budete projizdét)

vSechny potfebné formality a testy ke vstupu do cilové
zemé a nasledné k navratu do CR si klient hradi sam (jako
samoplatce).

vice informaci naleznete také na www.mzv.cz

jakoukoli nesrovnalost, dotazy apod. feSte neprodlené
s pracovniky nasi CK

Potvrzuji svym podpisem, Ze jsem byl(a) seznamena
s predsmluvnimi informacemi:



